Studiengang Verwaltungsékonomie (B.A.)

Zeitarbeit im offentlichen Dienst

* Katharina Reinke

Ausgangslage

Durch den demografischen Wandel in unserer Bevolkerung stehen
dem offentlichen Dienst im Land Sachsen-Anhalt eine Vielzahl
von Verdanderungen und Herausforderungen bevor. Im Mittelpunkt
befinden sich dabei Themen wie die Gewinnung von Nachwuchs-
kraften, die Alterung der Belegschaft und die steigenden Flexibi-
litatsbedurfnisse beim Einsatz von Personal. Zeitarbeit stellt sich
hierbei als ein mégliches Instrument dar, um den Verédnderungen
gerecht zu werden und entsprechend zu handeln.

Ziel und Methoden

Der erste Teil dieser Bachelorarbeit gibt einen Uberblick (iber die
umfassende Gesetzgebung von Zeitarbeit, um die zahlreichen
tariflichen- und vergutungsrechtlichen Bestimmungen darzustel-
len.Insbesondere eine ausflihrliche Kosten-Nutzen-Analyse gibt
Aufschluss Uber die Ausgaben bei einem Einsatz von Zeitarbeit-
nehmern im &ffentlichen Dienst. Im zweiten Teil soll die in der Ein-
leitung aufgestellte Forschungsfrage anhand von leitfadengestiitz-
ten Experteninterviews untersucht und belegt werden. Hohere
Kosten, geringfligiges Ansehen und die parteiische Einstellung
des Personalrates sprechen hierbei gegen einen Einsatz von Zeit-
arbeit. Schnelle Verfugbarkeit, Flexibilitat, kurze Einarbeitungszeit,
Abfederung von Bearbeitungsspitzen, Uberbriickung von nicht
planbaren Ausféllen und die gute Zusammenarbeit mit den Zeit-
arbeitsfirmen lassen diese ablehnenden Aussagen allerdings in
den Hintergrund riicken und befiirworten Zeitarbeit im &ffentlichen
Dienst.

Ergebnisse

Als Schlussfolgerung dieser Arbeit wurde festgestellt, dass sowohl
die befragten Zeitarbeits-firmen, als auch die 6ffentlichen Verwal-
tungen das Instrument der Zeitarbeit bei kurzfristigen unvorher-
sehbaren Personalengpéssen fir eine geeignete Arbeitsform hal-
ten. Resultierend aus der Auswertung der Interviewergebnisse zur

behandelten Problematik ist eine Erweiterung von Zeitarbeit im
offentlichen Sektor zwingend gegeben, da die 6ffentlichen Einrich-
tungen einem zunehmenden Flexibilisierungsbedarf ausgesetzt
sind. Um dieses neue Arbeitsmodell nicht nur fuir unvorhersehbare
Personalausfélle zu nutzen, sollten die Kosten von Zeitarbeitneh-
mer in jedem Fall berilicksichtigt werden. Zeitarbeit im 6ffentlichen
Dienst macht auch bei vorhersehbaren Ausféllen Sinn, wenn diese
mit den Kosten fir eigene Stammmitarbeiter vergleichbar sind.
Bisher wurden diese Personal-engpasse oftmals Uber befristete
Arbeitsvertrage abgedeckt.
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